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RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO

do Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Em cumprimento do Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo (“RGPC”), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
109-E/2021, de 9 de dezembro, a INDASA implementou um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao
e Infracbes Conexas (doravante “PPR”), cuja versao final foi aprovada em Conselho de Administragcao
em setembro de 2024. No mesmo contexto, foi também aprovado o Coédigo de Conduta da INDASA,
adotado o programa de formacao em matéria de prevencgao da corrupgao e entrou em funcionamento o
canal de denuncias interno, enquanto partes integrantes do programa de cumprimento normativo

legalmente exigido.

Nessa sequéncia, torna-se agora necessario elaborar um relatério de avaliagdo da execug¢ao do PPR,

nos termos do disposto no artigo 6.°, n.° 4, alinea b), do RGPC".

Ao presente encontra-se anexo um quadro que descreve os oito riscos identificados no ambito da

elaboragédo do PPR, bem como as medidas mitigadoras daqueles riscos e 0 seu grau de implementacéo.

Adicionalmente, regista-se que, desde a entrada em funcionamento do canal de denuncias até a presente
data, foi apenas recebida uma denuncia através do mesmo, a qual se referia a um tema do foro laboral,
encontrando-se, por essa razao, fora do ambito do canal de denuncias da INDASA. Neste contexto, a
referida denuncia foi encaminhada para o Departamento de Recursos Humanos, para que lhe fosse dado

o devido tratamento, disso tendo sido informado o denunciante.

O presente relatério, bem como o quadro anexo que dele faz parte integrante, foi elaborado por José
Fernando da Silva Abreu, na qualidade de responsavel pela execugao, controlo e revisdo do PPR e de

Responsavel pelo Cumprimento Normativo da INDASA, que o vai assinar.

Aveiro, 22 de abril de 2025

Assinado por: José Fernando da Silva Abreu
Num. de Identificagao: 13016560
Data: 2025.04.22 17:19:45+01'00"

1 Faz-se notar que ndo foi elaborado, no més de outubro, o relatério de avaliagéo intercalar, por ndo terem sido
identificados, no PPR, riscos de nivel elevado ou maximo (cf. artigo 6.°, n.° 4, alinea a), do RGPC).
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ANEXO — Quadro de implementacao das medidas mitigatérias dos riscos de corrupgao e infragbes conexas

Descrigao do risco

Potenciais infragées
associadas ao risco

Medidas mitigadoras do risco

contratagao geral.

identificacao e disclosure de conflitos de interesse.

Riscos relacionados com Fornecedores/Prestadores de Servigos e com Clientes Medidas a implementar Estado
Formalizagdo por escrito dos procedimentos de
contratagdo de fornecedores ja em vigor na INDASA, que
deverao incluir regras sobre matérias como o numero
- o Em curso
minimo de fornecedores a contratar, critérios de
Risco de aceitagio ou solicitaco de vantagem avaliacao das. prlop~ostas, regrasﬂpara a adjudicagao das
1 indevida para favorecer determinado fornecedor | Corrupg¢do no setor propostas, atribuicio de competéncias, entre outros.
e/ou prestador de servigos no &mbito do processo de | privado Criagdo e implementacdo de procedimento para Concluida

Realizacdo de agbes de formagdo em matéria de
corrupcao e infracbes conexas e realizagdo de acdes de
sensibilizagdo para os colaboradores da INDASA.

Concluido (incorporado
no processo de
formacéo continua)

Risco de aceitagdo ou solicitagdo de vantagem
indevida como contrapartida de favorecimento de
fornecedor e/ou prestador de servigos no processo
2. | de contratagdo relativo aos produtos que
complementam a gama (basket) da INDASA, em
especial devido a autonomia de algumas filiais neste
procedimento.

Corrupgdo no setor
privado

Reviséo e formalizagdo de procedimentos ja enraizados
na INDASA.

Em curso

Criacédo e implementagédo de procedimento escrito e
transversal de contratagcao de fornecedores, que preveja
regras como o numero minimo de fornecedores a
contratar, critérios de avaliacdo das propostas, regras
para a adjudicacdo das propostas, atribuicdo de
competéncias, entre outros.

Em curso

Criacdo e implementagdo de procedimento para
identificagcao e disclosure de conflitos de interesse.

Concluido
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Descrigao do risco

Potenciais infragées
associadas ao risco

Medidas mitigadoras do risco

Realizacdo de agbes de formagdo em matéria de
corrupgao e infracdes conexas e realizacdo de acgdes de
sensibilizacdo para os colaboradores da INDASA.

Concluido (incorporado
no processo de
formacao continua)

Risco de serem concedidos descontos comerciais
3. | por parte de colaborador da INDASA em troca de
uma contrapartida indevida.

Corrupgdo no setor
privado

Adocéo de praticas semelhantes para o mercado externo
ao que resulta das politicas comerciais, aplicaveis ao
mercado interno.

Em curso

Criacdo e implementagdo de sistema de pré-aprovagao
das condicbes comerciais negociadas pelas equipas
comerciais das filiais da INDASA e/ou, por questdes de
eficiéncia, imposi¢ao de determinados limites expressos
relacionados com os descontos que equipas comerciais
dessas filiais podem oferecer.

Concluido

Implementacdo da obrigacdo de formalizagcdo e
assinatura das condicbes contratuais antes da
concretizagao de qualquer encomenda solicitada.

Concluido

Exigéncia expressa de que contratos sejam assinados
por dois administradores da INDASA.

Concluido

Realizacdo de agbes de formagdo em matéria de
corrupcao e infracdes conexas e realizacdo de acdes de
sensibilizacdo para os colaboradores da INDASA, em
especial os colaboradores das filiais.

Concluido (incorporado
no processo de
formacéo continua)

Risco de realizagdo de pagamentos de bens e
servicos para contas bancarias tituladas por
4. | entidades terceiras, relativamente as quais a
INDASA nao tenha realizado procedimentos de
verificacdo de integridade (designadamente, em

Violagdo de sangodes
internacionais
Branqueamento de
capitais

Implementacdo de procedimentos adequados a
assegurar que os pagamentos de bens e servigos nao
sdo realizados a entidades diferentes daquelas que
tenham relacdo comercial com a INDASA, salvo
situagcbes excecionais que devem ser definidas e alvo de
registo por escrito.

Em curso
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Descrigao do risco

Potenciais infragées
associadas ao risco

Medidas mitigadoras do risco

matéria de sangdes internacionais, branqueamento
de capitais e financiamento do terrorismo).

Financiamento do

terrorismo

Sempre que o grau de risco e a materialidade subjacente
ao contrato o justifique, estabelecimento da obrigacéo de
definir com a contraparte, no inicio da relagao comercial,
a determinacéo da(s) conta(s) bancaria(s) a utilizar no
ambito daquela, confirmando posteriormente a
titularidade da mesma.

Em curso

Realizagdo de agbes de formagcdao em matéria de
corrupgdo e infragbes conexas, prevencdo do
branqueamento de capitais e realizacdo de agdes de
sensibilizagao para os colaboradores.

Concluido (incorporado
no processo de
formacao continua)

Risco de recebimento de pagamentos de entidades
terceiras através de fundos com origem ilicita.

Branqueamento de

capitais

Implementagdo de procedimentos adequados a
assegurar que os pagamentos de bens e servigos nao
sdo realizados a entidades diferentes daquelas que
tenham relagdo comercial com a INDASA, salvo
situacdes excecionais que devem ser definidas e alvo de
registo por escrito.

Em curso

Sempre que o grau de risco e a materialidade subjacente
ao contrato o justifique, estabelecimento da obrigacao de
definir com a contraparte, no inicio da relagéo comercial,
a determinacdo da(s) conta(s) bancaria(s) a utilizar no
ambito daquela, confirmando posteriormente a
titularidade da mesma.

Em curso

Realizagdo de agbes de formagcdao em matéria de
corrupcdo e infracbes conexas, prevencdo do
branqueamento de capitais e realizagao de agdes de
sensibilizacédo para os colaboradores.

Concluido (incorporado
no processo de
formacéo continua)
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Descrigao do risco

Potenciais infragées
associadas ao risco

Medidas mitigadoras do risco

despesa em que incorreu para realizar a oferta, o
colaborador da INDASA devera registar
informaticamente a despesa em sistema, anexando a
fatura correspondente e deve ser ativada a cadeia de
aprovagao interna para validacdo da despesa em
questao, em momento anterior ao reembolso da despesa
junto do colaborador.

Riscos relacionados com ofertas e hospitalidades Medidas a implementar Estado
Implementacédo de Cddigo de Conduta que regule a
aceitagdo/rejeicao de ofertas por colaboradores da Concluido
INDASA.
Implementacéo por escrito de procedimento que preveja
e regule as situagdes em que seja o cliente/fornecedor a
pagar as deslocacdes e as estadias das equipas
Risco de aceitagdo de beneficio, oferta ou comerciais da INDASA no ambito das relagdes negociais Concluido
hospitalidade que exceda o socialmente adequado e estabelecidas ou a estabelecer e as situacdes em que
0s usos e costumes, como viagens, despesas de | Corrupgdao no setor seja a INDASA a pagar as deslocagdes e estadias dos
deslocacdo ou estadia de elevado montante, com | privado clientes.
6. | vista ao favorecimento da contraparte ofertante. Relativamente as situacdes em que, nos termos do
Em concreto, sinaliza-se o risco de aceitagao/oferta, | Corrupgao no setor | hrocedimento acima descrito, seja permitido realizar uma
por parte de colaboradores da INDASA de | publico oferta, a INDASA devera implementar um outro
pagamentos de estadias, viagens e por parte de procedimento, de acordo com o qual o colaborador da
fornecedores ou a clientes. INDASA devera proceder ao registo do bem oferecido e
dar conhecimento a um superior hierarquico.
Designadamente, para obtengdo do reembolso da ,
Concluido
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Descrigao do risco

Potenciais infragées
associadas ao risco

Medidas mitigadoras do risco

Risco associado a realizacdo de ofertas pela
INDASA, na época do Natal, a clientes previamente
selecionados, de diferentes valores, de acordo com
7. | critérios definidos em fungdo da importancia do
cliente, nomeadamente o risco de que tais ofertas
sejam interpretadas ou consideradas como
contrapartida de um ato ilicito a favor da INDASA

Corrupgao no setor
privado

Corrupgdao no setor
publico

Implementacédo de Cddigo de Conduta que regule a

aceitagdo/rejeicao de ofertas por colaboradores da Concluido
INDASA.
Proibir a realizagao deste tipo de ofertas. Concluido

Risco associado a oferta de hospitalidades a
participantes no ambito de eventos organizados pela
INDASA (nomeadamente, bens materiais ou
refeicdes), nomeadamente o risco de que tais
ofertas sejam interpretadas ou consideradas como
contrapartida de um ato ilicito a favor da INDASA

Corrupgao no setor
privado

Corrupgao no setor
publico

Realizagdo de agbes de formagcdao em matéria de
corrupgéao e infragbes conexas e realizacado de agdes de
sensibilizacdo para os colaboradores da INDASA.

Concluido (incorporado
no processo de
formacao continua)

Relativamente as situagdes em que, nos termos do
procedimento acima descrito, seja permitido realizar uma
oferta, a INDASA devera implementar um outro
procedimento, de acordo com o qual o colaborador da
INDASA devera proceder ao registo do bem oferecido e
dar conhecimento a um superior hierarquico. Ademais,
para obtencéo do reembolso da despesa em que incorreu
para realizar a oferta, o colaborador da INDASA devera
registar informaticamente a despesa em sistema,
anexando a fatura correspondente e deve ser ativada a
cadeia de aprovagao interna para validagao da despesa

Concluido
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Descrigao do risco

Potenciais infragées
associadas ao risco

Medidas mitigadoras do risco

em questdo, em momento anterior ao reembolso do

colaborador.
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